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SIP 7.5  Schema interactiunii proceselor USMF

7.5/2. Procesul
didactic

Procese de management

     Reclamatii

Cunost inte

absolventi

Procesele de baza

7.2 Relatii cu
beneficiarii

7.5./5
Promovarea si

absolvirea

7.4  Aprovizionare cu
materiale si serviciiB
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4.2.3 Controlul
documentelor

8.2.2 Audit intern

8.5.2 Actiuni
corective

8.5.3 Actiuni
preventive

8.2.1 Evaluare
satisfactie client

4.2.4 Controlul
înregistrărilor

Informatie procese

Analiza datelor

5.0 Stabilire politica /
planificare obiective

8.5 Imbunatatirea
continua a SMC

Procese de monitorizare

 si control

6.2 Competenta,
constientizare si instruire

6.3 -6.4 Asigurare
infrastructura / mediu de lucru

8.3 Control  produs/
serviciu  neconform

Procese
de suport

4.1 Managementul
general al proceselor

7.5/1 Admiterea
(abiturienti, masteranzi,

doctoranzi)

5.6 Analiza SMC din
partea managementului

7.1 Planificare si
dezvoltare  plan

de studii

8.2.3 Monitorizarea
calitatii programelor

de invatamint
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7.3/2  Activitate
stiintifica

7.5.5 Plasarea in
cimpul muncii

5.5.3 Comunicare
interna

7.3/1 Proiectare si
dezvoltare discipline noi

7.6 Controlul echipam. de
monitorizare si masurare

7.5/3  Activitate
clinica

7.5/4 Formare
continua


